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BÁO CÁO 

Kết quả triển khai Kế hoạch phối hợp số 148/KHPH-BKHCN-UBND giữa Bộ 

Khoa học và Công nghệ, UBND tỉnh về hỗ trợ cửa hàng, hộ kinh doanh bán 

buôn, bán lẻ chuyển đổi số trên địa bàn xã Bình Thành 
 

 Kính gửi: Sở Khoa học và Công nghệ tỉnh Thái Nguyên 

Thực hiện Công văn số 2308/SKHCN-CĐS ngày 30/6/2026 của Sở Khoa học 

và Công nghệ về việc báo cáo kết quả triển khai Kế hoạch phối hợp số 148/KHPH-

BKHCN-UBND giữa Bộ Khoa học và Công nghệ và UBND tỉnh về hỗ trợ cửa hàng, 

hộ kinh doanh bán buôn, bán lẻ chuyển đổi số trên địa bàn tỉnh. 

UBND xã Bình Thành báo cáo kết quả thực hiện như sau: 

I. TÌNH HÌNH TRIỂN KHAI 

1. Công tác lãnh đạo, chỉ đạo 

UBND xã Bình Thành đã chủ động ban hành các văn bản triển khai thực hiện, 

phân công nhiệm vụ cho các cơ quan, đơn vị liên quan; đồng thời cử đầu mối phối 

hợp với Sở Khoa học và Công nghệ và doanh nghiệp công nghệ số trong quá trình 

triển khai thực hiện. 

UBND xã đã ban hành Kế hoạch số 43/KH-UBND ngày 06/02/2026 chuyển 

đổi số cho các doanh nghiệp, hợp tác xã, hộ kinh doanh trên địa bàn xã Bình Thành 

giai đoạn 2026 - 2030; ban hành Công văn tăng cường thực hiện Kế hoạch phối hợp 

về triển khai thí điểm hỗ trợ cửa hàng, hộ kinh doanh bán buôn, bán lẻ chuyển đổi 

số trên địa bàn xã; Công văn thúc đẩy triển khai Kế hoạch phối hợp số 148/KHPH-

BKHCN-UBND giữa Bộ Khoa học và Công nghệ và UBND tỉnh về hỗ trợ cửa hàng, 

hộ kinh doanh bán buôn, bán lẻ chuyển đổi số trên địa bàn tỉnh. 

Công tác tuyên truyền được triển khai thường xuyên thông qua hệ thống 

truyền thanh cơ sở, Trang thông tin điện tử của xã, các hội nghị tập huấn, các cuộc 

họp xóm và thông qua hoạt động Tổ công nghệ số cộng đồng nhằm phổ biến chủ 

trương, chính sách của Nhà nước, nâng cao nhận thức và hướng dẫn hộ kinh doanh 

tiếp cận các nền tảng số, phần mềm quản lý bán hàng, hóa đơn điện tử, thanh toán 

số và hệ thống khảo sát đánh giá mức độ chuyển đổi số. 
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Trong quá trình triển khai, UBND xã thường xuyên phối hợp với Sở Khoa 

học và Công nghệ, doanh nghiệp viễn thông và các đơn vị liên quan để tổ chức các 

hoạt động tuyên truyền, tập huấn và hỗ trợ trực tiếp cho hộ kinh doanh trên địa bàn. 

2. Kết quả triển khai 

- UBND xã đã tổ chức hội nghị tuyên truyền, tập huấn, hỗ trợ trực tiếp cho hộ 

kinh doanh, cá nhân kinh doanh trên địa bàn về các nội dung liên quan đến chính 

sách thuế, hóa đơn điện tử, kê khai thuế điện tử, quản lý doanh thu và các giải pháp 

chuyển đổi số phục vụ hoạt động kinh doanh. 

- Đồng thời, UBND xã chỉ đạo Phòng Kinh tế, Phòng Văn hóa - Xã hội, Trung 

tâm Dịch vụ tổng hợp, các Trưởng xóm và Tổ công nghệ số cộng đồng tăng cường 

tuyên truyền, hướng dẫn, hỗ trợ trực tiếp các cửa hàng, hộ kinh doanh thực hiện khảo 

sát, đánh giá mức độ chuyển đổi số trên hệ thống rdx.gov.vn, hướng dẫn tiếp cận các 

nền tảng số, phần mềm quản lý bán hàng và các giải pháp chuyển đổi số phù hợp 

với nhu cầu của từng hộ kinh doanh. 

- Kết quả triển khai đến thời điểm báo cáo: 

Tổng số cửa hàng, hộ kinh doanh, HTX trên địa bàn xã: 91. 

Việc triển khai bước đầu đã góp phần nâng cao nhận thức của hộ kinh doanh 

về chuyển đổi số; nhiều hộ đã quan tâm tìm hiểu, tiếp cận các nền tảng số, thanh 

toán không dùng tiền mặt, hóa đơn điện tử và các giải pháp số phục vụ hoạt động 

sản xuất, kinh doanh. 

II. ĐÁNH GIÁ CHUNG 

1. Kết quả bước đầu đối với hộ kinh doanh 

Việc triển khai Kế hoạch phối hợp số 148/KHPH-BKHCN-UBND đã góp 

phần nâng cao nhận thức của các hộ kinh doanh về vai trò của chuyển đổi số trong 

hoạt động sản xuất, kinh doanh; tạo điều kiện để các hộ tiếp cận các nền tảng số, 

phần mềm quản lý bán hàng, hóa đơn điện tử, thanh toán số và các giải pháp công 

nghệ phù hợp. 

Thông qua các hoạt động tuyên truyền, tập huấn và hỗ trợ trực tiếp, nhiều hộ 

kinh doanh đã chủ động tham gia khảo sát, đánh giá mức độ chuyển đổi số trên hệ 

thống RDX; từng bước hình thành thói quen ứng dụng công nghệ số trong hoạt động 

kinh doanh. 

UBND xã đã chủ động ban hành các văn bản chỉ đạo, triển khai; tổ chức hội 

nghị tập huấn; huy động sự tham gia của các cơ quan chuyên môn, Tổ công nghệ số 

cộng đồng và các xóm trong công tác tuyên truyền, hướng dẫn hộ kinh doanh. 



3 
 

2. Khó khăn, hạn chế, nguyên nhân 

Nhân lực hỗ trợ chuyển đổi số tại cơ sở còn mỏng; việc hỗ trợ trực tiếp từng 

hộ kinh doanh đòi hỏi nhiều thời gian và nguồn lực. 

Một số hộ kinh doanh còn hạn chế về kỹ năng số, còn gặp khó khăn khi thực 

hiện khảo sát trên hệ thống RDX, quy mô nhỏ, hoạt động theo phương thức truyền 

thống nên việc tiếp cận, ứng dụng các giải pháp số còn chậm. 

III. KIẾN NGHỊ, ĐỀ XUẤT 

1. Đối với Bộ Khoa học và Công nghệ 

Không. 

2. Đối với Sở Khoa học và Công nghệ 

Tiếp tục tổ chức các lớp tập huấn, hướng dẫn nghiệp vụ; thường xuyên cung 

cấp tài liệu, hướng dẫn mới; hỗ trợ địa phương trong quá trình triển khai khảo sát, 

đánh giá mức độ chuyển đổi số và ứng dụng các nền tảng số cho hộ kinh doanh. 

3. Đối với doanh nghiệp công nghệ số, ngân hàng 

Tiếp tục phối hợp với địa phương tổ chức các hoạt động hỗ trợ trực tiếp; tư 

vấn, hướng dẫn sử dụng các nền tảng số, phần mềm quản lý bán hàng, thanh toán 

số, hóa đơn điện tử phù hợp với nhu cầu của từng hộ kinh doanh. 

4. Kiến nghị khác 

Duy trì cơ chế phối hợp giữa các cơ quan quản lý nhà nước, doanh nghiệp 

công nghệ số và địa phương nhằm hỗ trợ thường xuyên, lâu dài đối với các hộ kinh 

doanh, doanh nghiệp, HTX trong quá trình chuyển đổi số. 

Trên đây là Báo cáo kết quả triển khai Kế hoạch phối hợp số 148/KHPH-

BKHCN-UBND giữa Bộ Khoa học và Công nghệ, UBND tỉnh về hỗ trợ cửa hàng, 

hộ kinh doanh bán buôn, bán lẻ chuyển đổi số trên địa bàn xã Bình Thành./. 
 

Nơi nhận: 
- Như trên; 
- Lãnh đạo UBND xã; 
- Các cơ quan, đơn vị trên địa bàn xã; 
- Lưu: VT, PVHXH. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Âu Văn Được 
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